Hugo a Sally se bavi
o vzdaleném provadéni auditu v dusledku COVID-19

1. Davéryhodnost dokumentii obdrZenych elektronicky

Ahoj Sally, ted mi volal financni reditel naseho dlouholetého klienta, Ze nas
u nich kvali stavajici epidemiologické situaci viibec nechtéji. Pry nam vse

poslou elektronicky. Navic vétsina jejich zaméstnanci ma home-office, takze
stejné nejsou v kancelafri.

A co ty na to?
Souhlasil jsem, co jiného mi zbyva.

A myslis, Ze jsi schopen provést audit takto vzdalené?

V dnesni dobé? Jasné.

A jsi si jisty, Ze kvalita a vérohodnost zaslanych elektronickych dokumentl je
stejna jako téch, které ti da klient pfimo? A Ze tak dostanes vSechny informace?

No, vsechny faktury uz maji stejné naskenované v systému, délaji to tak roky.
| v predchozich auditech jsem je vidél jen na monitoru.

To ale neméli ¢as s nimi jakkoliv manipulovat. Kdyz jim ale dopredu posles seznam

faktur, které chces vidét, maji prostor je pred odeslanim upravit. Anebo treba jen
nenaskenuji prilohu, ve které jsou dileZité informace k pochopeni té faktury.

To mé nenapadlo. Ja bych si tedy zajistil primo pristup do systému. Pokud by mi
ho nedali, tfeba bych si ovéril pravost tim, Ze ¢ast pozadavkl nepoSlu predem, ale
budu chtit ukazat namatkoveé nékteré faktury pres sdilenou obrazovku on-line?

Ano, to by bylo mozné feSeni. Vzdy zélezi na vyhodnoceni rizik u dané polozky a na vy-
hodnoceni spolehlivosti procesu, jak se faktury do systému dostanou, a integrity systému,
to znamena jestli je nebo neni mozné je nasledné upravit nebo vymeénit.

Jasné, kdyz budu mit vysoké riziko podvodu, pak budu chtit vic véci vidét prfimo on-line,
overit nasledné v originale nebo oveérit z vice zdroju, napriklad externimi konfirmacemi.

Souhlasim. Taky rozliSuj dilezitost dokumentd. U béznych faktur, o kterych jsme se bavili,
nemusi byt poskytnuti v elektronické podobé problém. SpiS bych byla opatrna u jinych klico-
vych dokumentd, jako jsou napriklad klicové smlouvy o financovani, zasadni obchodni smlouvy,
potvrzeni o financni podpore a podobné. Jestli prijmes elektronickou kopii jako dostatecnou je
nakonec vzdy véci tvého tsudku, ktery bys mél zdokumentovat.

-MCh-

J




Hugo a Sally se bavi
o vzdaleném provadéni auditu v dusledku COVID-19

2. Vzdalené porozuméni procesu a kontrol

Sally, kdyz se s témi lidmi neuvidim osobné, Ize napriklad postupy pro pochopeni
procesu a ovéreni implementace kontrol, popfipadé testovani jejich provozni Gcin-
nosti, provést on-line pomoci videohovori s vice zaméstnanci nezavisle na sobé?

Popis procesu pres videohovor urcité ziskat Ize, i kdyZ tfeba u prvorocniho
klienta to bude hodné narocné. Slozité to ale bude s ovérenim implementace,
tedy toho, jestli ve skutecnosti vse funguje tak, jak bylo popsano.

MdZou mi nasdilet obrazovku systému a ukazovat, jak to v ném funguje.

Jasné, ale ne vSe, co bys jinak ziskal pozorovanim, dotazovanim a inspekci,
jde ukazat on-line. Treba fungovani skladt nebo rlzné sdileni dat. Navic pro
testovani kontrol to asi Uplné staCit nebude. Kde vezmes jistotu, Ze ti ukazuji
produkéni a ne testovaci prostredi systému nebo Ze tak systém funguje vzdy?

Ty jsi hrozné podezirava, Sally.

Ale to je prece zaklad auditni profese, ne? Profesni skepticismus. V dnesni
dobé ma vedeni daleko vétsi motivaci k podvodim. Bud mohou chtit zlepSit
vysledky, nebo si tfeba vytvorit polStar pro pristi obdobi. A kde je motivace,
cesta se skoro vzdy najde.

TakZe prvotné se musim soustredit na vyhodnoceni rizika podvodu u daného klienta
a nastaveni vnitfniho kontrolniho systému. Podle toho se teprve rozhodnu, jestli
je vzdaleny audit akceptovatelny nebo ne.

Presné tak. Omezeni auditorovy ¢innosti by v pfipad€, Ze neni mozné ziskat dostatecnou
a spolehlivou dlikazni informaci jinymi prostredky, vedlo u materialnich polozek k modifika-
Ci vyroku.
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3. Zmény v procesech

Uff, zjistil jsem, Ze se toho u klienta v disledku COVIDu hodné zménilo,
a to nejen v Cislech.

To se celkem dalo ¢ekat.

Rada procest se v priibéhu roku automatizovala nebo se stala vice zavislou
na IT. Schvalovani probihalo jen pomoci e-mailli, protoZe zaméstnanci pracovali
z domova. Standardni kontroly nefungovaly. Prosté to neslo délat jinak.

A co to pro tebe znamena?

Mam zdokumentované, jak to kdy fungovalo. Tam, kde doSlo k vyznam-
nym zménam nebo vypadku kontrol, jsem se rozhodl na kontroly nespoléhat
a testovat vSe pomoci testl vécné spravnosti.

Dobra Gvaha, test kontrol by asi stejné ukazal, Ze kontrola nebyla
funkéni. Ale to, Ze véci nefungovaly standardné, méa daleko Sirsi dopad.

Jako i na audity, kde se na kontroly nespoléham?

Ano, zvySuje se totiz prirozené riziko nespravnosti. Nebo se objevuiji
nova rizika, ktera drive u klienta nebyla.

Vlastné jo. Tim padem je tieba ziskat vice dikaznich informaci, tfeba prostrednictvim
vybéru vétsich vzorki.

To je jedna z mozZnosti. Pokud ale ta nestandardni situace trvala jen po néjaké ohranicené obdobi,
miizes také populaci rozdglit a pristoupit k testovani rdzné v réiznych obdobich. Cast obdobi
s nizkym rizikem budes testovat jinak nez tu s vySSim rizikem.

-MCh-

/




Hugo a Sally se bavi
o vzdaleném provadéni auditu v dusledku COVID-19

4. Inventura

Sally, ja se z té dnesni situace zblaznim. Nechtéji mé pustit ani na inven-
turu. A to jsem jim fekl, Ze pfijdu v respiratoru.

Jak uz jsem ti fikala, je tfeba ziskat dostatecné a vhodné diikazni informace
a nelze se kvlli omezenim ze strany vedeni spokojit s dlikaznimi informace-
mi, které jsou méné presvedcivé.

A da se to vyresit néjak jinak nez modifikaci vyroku? Vzdyt ucast auditora na
inventure zasob, které jsou z pohledu ucetni zavérky materialni, je dle ISA povinna.

Spravné. Ucast totiz neni jen o pocitani vzorku, ale zejména o pozorovani proce-
su inventarizace, kterou provadi klient, a pozorovani stavu zasob. To vSe slouZi
k vyhodnoceni vySe rizika, které se na Urovni jednotlivych tvrzeni u zasob vyskytuje.

TakZe kdybych si dojel vzorek zasob spocitat ja sam nékdy pozdéji, nestacilo by to?

Samo o sobé ne. Navic je to varianta, kterou ISA uvadi pouze v pripadég, Ze ses nemohl inventury
zUcastnit z nenadalych divodi. To by bylo tfeba v pripad€, Ze by ucast byla po urcitou dobu
omezena napriklad uzavienim dané oblasti z dlivodu karantény.

Hmmm, a co tedy s tim?

Omezeni auditnich procedur ze strany vedeni vyznamné zvySuje riziko u dané
polozky. Ne vzdy to musi vést k modifikaci vyroku, ale pokud neni mozné provést
alternativni procedury, které vyssi riziko pokryj...

A co tfeba kdybych se zucastnil vzdalené pomoci videohovoru?

To je jist€ mozna varianta, ale ma sva uskali. Musis byt schopen ujistit se 0 autenticité prenosu, takze
je treba sklady klienta znat z predchozich navstév. Sklady by mély byt také dobre organizovany.

A kdy? je tohle spinéno, tak bych si asi mél davat pozor, aby mi pres video
ukazovali vse, 7e?

Spravné. Je treba mit videoprenos pod kontrolou. Natacet by mél nékdo od klienta, kdo je
nezavisly na inventarizacni komisi i uctarné a nema nic spolecného s vedenim skladu, a mél by se
presné ridit tim, co ty mu rfeknes.

pfi videoprenosu?

Tak na to ti neodpovim. Vzdy zélezi na tvém profesnim usudku, jestli tato alternativni
procedura poskytuje dostatecnou diikazni informaci k pokryti identifikovaného rizika, nebo ne.
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